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Datenschutzerklärung der Lucky Chef 
GmbH 

 

§ 1 Information über die Erhebung personenbezogener Daten 

(1) Im Folgenden informieren wir über die Erhebung personenbezogener Daten bei Nutzung 

unserer Website, bei der Anlage und Nutzung eines Kundenaccounts, der Erweiterung 

eines Kundenaccounts um kostenpflichtige Dienste (LuckyChef+) und bei der Anbahnung, 

Abwicklung und ggf. Rückabwicklung von Käufen in unserem Online-Shop. 

Personenbezogene Daten sind alle Daten, die auf Sie persönlich beziehbar sind, z. B. 

Name, Adresse, E-Mail-Adressen, Nutzerverhalten. 

(2) Verantwortlicher gem. Art. 4 Abs. 7 EU-Datenschutz-Grundverordnung (DS-GVO) ist 

www.LuckyChef.com/impressum/. 

(3) Bei Ihrer Kontaktaufnahme mit uns per E-Mail über die angegebene Adresse werden die 

von Ihnen hierin mitgeteilten Daten (Ihre E-Mail-Adresse, ggf. Ihr Name und Ihre 

Telefonnummer) von uns gespeichert, um Ihre Fragen zu beantworten. Rechtsgrundlage 

für diese Datenverarbeitung ist Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. b) oder f) DS-GVO. 

(4) Die in diesem Zusammenhang anfallenden Daten löschen wir, nachdem die Speicherung 

nicht mehr erforderlich ist, oder schränken die Verarbeitung ein, falls gesetzliche 

Aufbewahrungspflichten bestehen. 

(5) Falls wir für einzelne Funktionen unseres Angebots auf beauftragte Dienstleister 

zurückgreifen oder Ihre Daten für werbliche Zwecke nutzen möchten, werden wir Sie 

untenstehend im Detail über die jeweiligen Vorgänge informieren. Dabei nennen wir auch 

die festgelegten Kriterien der Speicherdauer. 

(6) Im Rahmen der Fortentwicklung des Datenschutzrechts sowie technologischer oder 

organisatorischer Veränderungen werden unsere Datenschutzhinweise regelmäßig auf 

Anpassungs- oder Ergänzungsbedarf hin überprüft. Über Änderungen werden Sie 

insbesondere auf unserer deutschen Webseite unter www.LuckyChef.com unterrichtet.  

 

§ 2 Ihre Rechte 

(1) Sie haben gegenüber uns das Recht auf Auskunft, Berichtigung, Löschung, Einschränkung 

der Verarbeitung, Widerspruch gegen die Verarbeitung und Datenübertragbarkeit Ihrer 

personenbezogenen Daten.  

(2) Sie haben zudem das Recht, sich bei einer Datenschutz-Aufsichtsbehörde über die 

Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten durch uns zu beschweren. 

  

http://www.luckychef.com/impressum/
http://www.luckychef.com/
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§ 3 Verarbeitung personenbezogener Daten bei Besuch unserer Website 

(1) Bei der bloß informatorischen Nutzung dieser Website ohne Registrierung oder sonstiger 

weitergehender Übermittlung von Informationen, erheben wir ausschließlich der 

personenbezogenen Daten, die Ihr Browser an unseren Server übermittelt. Wenn Sie 

unsere Website betrachten möchten, erheben wir die folgenden Daten, die für uns 

technisch erforderlich sind, um Ihnen unsere Website anzuzeigen und die Stabilität und 

Sicherheit zu gewährleisten. Diese sind: IP-Adresse, Datum und Uhrzeit der Anfrage, 

Zeitzonendifferenz zur Greenwich Mean Time (GMT), Inhalt der Anforderung (konkrete 

Seite), Zugriffsstatus/HTTP-Statuscode, jeweils übertragene Datenmenge, 

Ursprungswebseite, Browser, Betriebssystem und dessen Oberfläche, Sprache und 

Version der Browsersoftware. Rechtsgrundlage für diese Datenverarbeitung ist Art. 6 Abs. 

1 S. 1 lit. f) DS-GVO. 

(2) Zusätzlich zu den zuvor genannten Daten werden bei Ihrer Nutzung unserer Website 

Cookies auf Ihrem Rechner gespeichert.  

Auf unseren Webseiten nutzen wir Cookies. Bei Cookies handelt es sich um kleine 

Textdateien, die auf Ihrer Festplatte dem von Ihnen verwendeten Browser durch eine 

charakteristische Zeichenfolge zugeordnet und gespeichert werden und durch welche der 

Stelle, die das Cookie setzt, bestimmte Informationen zufließen. Cookies können keine 

Programme ausführen oder Viren auf Ihren Computer übertragen und daher keine 

Schäden anrichten. Sie dienen dazu, das Internetangebot insgesamt nutzerfreundlicher 

und effektiver, also für Sie angenehmer zu machen. 

Cookies können Daten enthalten, die eine Wiedererkennung des genutzten Geräts 

möglich machen. Teilweise enthalten Cookies aber auch lediglich Informationen zu 

bestimmten Einstellungen, die nicht personenbeziehbar sind. Cookies können einen 

Nutzer aber nicht direkt identifizieren.  

Man unterscheidet zwischen Session-Cookies, die wieder gelöscht werden, sobald Sie 

ihren Browser schließen und permanenten Cookies, die über die einzelne Sitzung hinaus 

gespeichert werden. Hinsichtlich ihrer Funktion unterscheidet man bei Cookies wiederum 

zwischen: 

• Technical Cookies: Diese sind zwingend erforderlich, um sich auf der Webseite zu 
bewegen, grundlegende Funktionen zu nutzen und die Sicherheit der Webseite zu 
gewährleisten; sie sammeln weder Informationen über Sie zu Marketingzwecken 
noch speichern sie, welche Webseiten Sie besucht haben; 

• Performance Cookies: Diese sammeln Informationen darüber, wie Sie unsere 
Webseite nutzen, welche Seiten Sie besuchen und z.B. ob Fehler bei der 
Webseitennutzung auftreten; sie sammeln keine Informationen, die Sie 
identifizieren könnten – alle gesammelten Informationen sind anonym und werden 
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nur verwendet, um unsere Webseite zu verbessern und herauszufinden, was 
unsere Nutzer interessiert; 

• Advertising Cookies, Targeting Cookies: Diese dienen dazu, dem Webseitennutzer 
bedarfsgerechte Werbung auf der Webseite oder Angebote von Dritten anzubieten 
und die Effektivität dieser Angebote zu messen; Advertising und Targeting Cookies 
werden maximal 13 Monate lang gespeichert; 

• Sharing Cookies: Diese dienen dazu, die Interaktivität unserer Webseite mit 
anderen Diensten (z.B. sozialen Netzwerken) zu verbessern; Sharing Cookies 
werden maximal 13 Monate lang gespeichert. 

Rechtsgrundlage für Cookies, die unbedingt erforderlich sind, um Ihnen den ausdrücklich 

gewünschten Dienst zur Verfügung zu stellen, ist § 25 Abs. 2 Nr. 2 TTDSG. Jeder Einsatz von 

Cookies, der hierfür nicht zwingend technisch erforderlich ist, stellt eine 

Datenverarbeitung dar, die nur mit einer ausdrücklichen und aktiven Einwilligung 

Ihrerseits gem. § 25 Abs. 1 TTDSG i.V.m. Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. a DS-GVO erlaubt ist. Dies gilt 

insbesondere für die Verwendung von Performance, Advertising, Targeting oder Sharing 

Cookies. Darüber hinaus geben wir Ihre durch Cookies verarbeiteten personenbezogenen 

Daten nur an Dritte weiter, wenn Sie nach Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. a DS-GVO eine 

ausdrückliche Einwilligung dazu erteilt haben. 

Weitere Informationen darüber, welche Cookies wir verwenden und wie Sie Ihre Cookie-

Einstellungen verwalten und bestimmte Arten von Tracking deaktivieren können, finden 

Sie in § 6 dieser Datenschutzbedingungen. 

 

§ 4 Weitere Funktionen und Angebote der Website 

(1) Neben der rein informatorischen Nutzung der Website bieten wir verschiedene Leistungen 

an, die Sie bei Interesse nutzen können. Dazu müssen Sie in der Regel weitere 

personenbezogene Daten angeben, die wir zur Erbringung der jeweiligen Leistung nutzen 

und für die die zuvor genannten Grundsätze zur Datenverarbeitung gelten. 

(2) Teilweise bedienen wir uns zur Verarbeitung Ihrer Daten externer Dienstleister. Diese 

wurden von uns sorgfältig ausgewählt und beauftragt, sind an unsere Weisungen 

gebunden und werden regelmäßig kontrolliert. 

(3) Weiterhin können wir Ihre personenbezogenen Daten an Dritte weitergeben, wenn 

Aktionsteilnahmen, Gewinnspiele, Vertragsabschlüsse oder ähnliche Leistungen von uns 

gemeinsam mit Partnern angeboten werden. Nähere Informationen hierzu erhalten Sie bei 

Angabe Ihrer personenbezogenen Daten oder untenstehend in der Beschreibung des 

Angebotes. 

(4) Soweit unsere Dienstleister oder Partner ihren Sitz in einem Staat außerhalb des 

Europäischen Wirtschaftsraumen (EWR) haben, informieren wir Sie über die Folgen 

dieses Umstands in der Beschreibung des Angebotes.  
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§ 5  Widerspruch oder Widerruf gegen die Verarbeitung Ihrer Daten; Weitergabe von 

Daten 

(1) Falls Sie eine Einwilligung zur Verarbeitung Ihrer Daten erteilt haben, können Sie diese 

jederzeit widerrufen. Ein solcher Widerruf beeinflusst die Zulässigkeit der Verarbeitung 

Ihrer personenbezogenen Daten, nachdem Sie ihn gegenüber uns ausgesprochen haben. 

(2) Soweit wir die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten auf die Interessenabwägung 

stützen, können Sie Widerspruch gegen die Verarbeitung einlegen. Dies ist der Fall, wenn 

die Verarbeitung insbesondere nicht zur Erfüllung eines Vertrags mit Ihnen erforderlich ist, 

was von uns jeweils bei der nachfolgenden Beschreibung der Funktionen dargestellt wird. 

Bei Ausübung eines solchen Widerspruchs bitten wir um Darlegung der Gründe, weshalb 

wir Ihre personenbezogenen Daten nicht wie von uns durchgeführt verarbeiten sollten. Im 

Falle Ihres begründeten Widerspruchs prüfen wir die Sachlage und werden entweder die 

Datenverarbeitung einstellen bzw. anpassen oder Ihnen unsere zwingenden 

schutzwürdigen Gründe aufzeigen, aufgrund derer wir die Verarbeitung fortführen. 

(3) Selbstverständlich können Sie der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten für 

Zwecke der Werbung und Datenanalyse jederzeit widersprechen. Über Ihren 

Werbewiderspruch können Sie uns unter folgenden Kontaktdaten informieren: 

support@luckychef.com. 

(4) Wir können unter Umständen einer besonderen gesetzlichen oder rechtlichen 

Verpflichtung unterliegen, die rechtmäßig verarbeiteten personenbezogenen Daten für 

Dritte, insbesondere öffentlichen Stellen, bereitzustellen. Rechtsgrundlage hierfür ist Art. 

6 Abs. 1 S. 1 lit. c DS-GVO. 

 

§ 6 Weitergehende Funktionen dieser Webseite und korrespondierende Verarbeitung 

personenbezogener Daten  

 

A Nutzung unseres Webshops 

(1) Wenn Sie in unserem Webshop bestellen möchten, ist es für den Vertragsabschluss 

erforderlich, dass Sie Ihre persönlichen Daten angeben, die wir zum Zweck der 

Abwicklung Ihrer Bestellung benötigen. Für die Abwicklung der Verträge notwendige 

Pflichtangaben sind gesondert markiert, weitere Angaben sind freiwillig. Für die Bezahlung 

müssen Sie Ihre Zahlungsdaten bei unserem Zahlungsdienstleister angeben, wobei diese 

Dritten jeweils eigenständig für die Zahlungsabwicklung verantwortlich sind (siehe hierzu 

§ 6 C dieser Datenschutzhinweise). Rechtsgrundlage hierfür ist Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. b) DS-

GVO. 

(2) Sie können auf Wunsch ein Kundenkonto anlegen, durch das wir Ihre Daten für spätere 

weitere Einkäufe speichern können. Bei Anlegung eines Accounts über die entsprechende 

Funktion unserer Website werden die von Ihnen angegebenen Daten widerruflich 

gespeichert. 
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(3) Wir sind aufgrund handels- und steuerrechtlicher Vorgaben verpflichtet, Ihre Adress-, 

Zahlungs- und Bestelldaten für die Dauer von 10 Jahren zu speichern. Allerdings nehmen 

wir nach drei Jahren eine Einschränkung der Verarbeitung vor. Dies bedeutet, dass Ihre 

Daten ab diesem Zeitpunkt nur zur Einhaltung der gesetzlichen Verpflichtung eingesetzt 

werden. 

(4) Zur Verhinderung unberechtigter Zugriffe Dritter auf Ihre persönlichen Daten, 

insbesondere Finanzdaten, wird die Verbindung mittels SSL Technologie( CSR Schlüssel) 

verschlüsselt. 

 

B Abwicklung der Einkäufe in unseren Webshop 

Zur Abwicklung der in unserem Webshop getätigten Einkäufe (Lagerung, Konfektionierung 

und Versand) arbeiten wir mit einem externen Dienstleister, der PORTICA GmbH Marketing 

Support (Von-Galen-Str. 35, 47906 Kempen zusammen. Hierfür stellen wir dem 

vorgenannten Dienstleister persönliche Angaben zu Ihrer Person wie Name, Anschrift, 

Kundennummer, Bestellnummer und bestellte Artikel zu Verfügung. Wir haben mit dem 

Dienstleister eine Vereinbarung zur Auftragsverarbeitung i.S.v. Art. 28 DS-GVO 

abgeschlossen. Die Nutzung dieser Daten ist zur Vertragserfüllung erforderlich. 

Rechtsgrundlage dieser Datenverarbeitung ist Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. b) DS-GVO. 

 

C Zahlungsdienstleister 

Bei Zahlung erfolgt die Zahlungsabwicklung über den Zahlungsdienstleister Mollie B.V., 

Keizersgracht 126, 1015CW Amsterdam, Niederlande (nachfolgend „Mollie“), an den wir 

Ihre im Rahmen des Bestellprozesses mitgeteilten Daten ausschließlich zum Zwecke der 

Zahlungsabwicklung gemäß Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO weitergeben. Die Weitergabe erfolgt 

nur, soweit sie für die Zahlungsabwicklung tatsächlich erforderlich ist. Mollie übermittelt 

Ihre Daten zur Durchführung der Zahlung – soweit hierfür erforderlich – gemäß Art. 6 Abs. 

1 lit. b DSGVO wiederum an die Mollie B.V., Keizersgracht 126, 1015CW Amsterdam, 

Niederlande. 

Betreiber des Zahlungsdienstes Mollie ist Mollie B.V., Mollie HQ., Keizersgracht 126, 

1015CW Amsterdam, Niederlande, E-Mail: info@mollie.com. 

Sie können dieser Verarbeitung Ihrer Daten jederzeit durch eine Nachricht an den für die 

Datenverarbeitung Verantwortlichen oder gegenüber Mollie widersprechen. Jedoch bleibt 

Mollie ggf. weiterhin berechtigt, Ihre personenbezogenen Daten zu verarbeiten, sofern 

dies zur vertragsgemäßen Zahlungsabwicklung erforderlich ist. 

Weitere Informationen über die Datenschutzbestimmungen von Mollie: 

https://www.mollie.com/at/privacy  

Ihre Daten werden von uns bis zum Abschluss der Zahlungsabwicklung gespeichert. Dazu 

zählt auch der Zeitraum der für die Bearbeitung von Rückerstattungen, 
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Forderungsmanagement und Betrugsprävention erforderlich ist. Im Übrigen gelten die 

Angaben unter § 6 A (3) dieser Hinweise. 

 

D Unser Newsletter  

(1) Mit Ihrer Einwilligung können Sie unseren Newsletter abonnieren, mit dem wir Sie über 

unsere aktuellen interessanten Angebote informieren. Die beworbenen Waren und 

Dienstleistungen sind in der Einwilligungserklärung benannt. 

(2)  Für die Anmeldung zu unserem Newsletter verwenden wir das sog. Double-Opt-In-

Verfahren. Das heißt, dass wir Ihnen nach Ihrer Anmeldung eine E-Mail an die angegebene 

E-Mail-Adresse senden, in welcher wir Sie um Bestätigung bitten, dass Sie den Versand 

des Newsletters wünschen. Wenn Sie Ihre Anmeldung nicht innerhalb von 24 Stunden 

bestätigen, werden Ihre Informationen gesperrt und nach einem Monat automatisch 

gelöscht. Darüber hinaus speichern wir jeweils Ihre eingesetzten IP-Adressen und 

Zeitpunkte der Anmeldung und Bestätigung. Zweck des Verfahrens ist, Ihre Anmeldung 

nachweisen und ggf. einen möglichen Missbrauch Ihrer persönlichen Daten aufklären zu 

können. 

(3)  Pflichtangabe für die Übersendung des Newsletters ist allein Ihre E-Mail-Adresse. Die 

Angabe weiterer, gesondert markierter Daten ist freiwillig und wird verwendet, um Sie 

persönlich ansprechen zu können. Nach Ihrer Bestätigung speichern wir Ihre E-Mail-

Adresse zum Zweck der Zusendung des Newsletters. Rechtsgrundlage ist Art. 6 Abs. 1 S. 

1 lit. a DS-GVO. 

(4)  Ihre Einwilligung in die Übersendung des Newsletters können Sie jederzeit widerrufen und 

den Newsletter abbestellen. Den Widerruf können Sie per E-Mail an 

support@LuckyChef.com erklären. 

(5)  Wir weisen Sie darauf hin, dass wir bei Versand des Newsletters Ihr Nutzerverhalten 

auswerten. Für diese Auswertung beinhalten die versendeten E-Mails sogenannte Web-

Beacons bzw. Tracking-Pixel, die Ein-Pixel-Bilddateien darstellen, die auf unserer Website 

gespeichert sind. Für die Auswertungen verknüpfen wir die in § 3 genannten Daten und die 

Web-Beacons mit Ihrer E-Mail-Adresse und einer individuellen ID. Auch im Newsletter 

erhaltene Links enthalten diese ID. Mit den so gewonnen Daten erstellen wir ein 

Nutzerprofil, um Ihnen den Newsletter auf Ihre individuellen Interessen zuzuschneiden. 

Dabei erfassen wir, wann Sie unsere Newsletter lesen, welche Links Sie in diesen 

anklicken und folgern daraus Ihre persönlichen Interessen. Diese Daten verknüpfen wir 

mit von Ihnen auf unserer Website getätigten Handlungen. Sie können diesem Tracking 

jederzeit durch abbestellen des Newsletters gem. Abs. (4) widersprechen. Die 

Informationen werden so lange gespeichert, wie Sie den Newsletter abonniert haben. 

Nach einer Abmeldung speichern wir die Daten rein statistisch und anonym. 
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E Einsatz von Google-Tools 

1. Google Analytics 

Diese Website nutzt Funktionen des Webanalysedienstes Google Analytics. Anbieter ist 

die Google Ireland Limited („Google“), Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Irland. 

Google Analytics ermöglicht es dem Websitebetreiber, das Verhalten der 

Websitebesucher zu analysieren. Hierbei erhält der Websitebetreiber verschiedene 

Nutzungsdaten, wie z. B. Seitenaufrufe, Verweildauer, verwendete Betriebssysteme und 

Herkunft des Nutzers. Diese Daten werden in einer User-ID zusammengefasst und dem 

jeweiligen Endgerät des Websitebesuchers zugeordnet. Des Weiteren können wir mit 

Google Analytics u. a. Ihre Maus- und Scrollbewegungen und Klicks aufzeichnen. Ferner 

verwendet Google Analytics verschiedene Modellierungsansätze, um die erfassten 

Datensätze zu ergänzen und setzt Machine-Learning-Technologien bei der Datenanalyse 

ein. Google Analytics verwendet Technologien, die die Wiedererkennung des Nutzers zum 

Zwecke der Analyse des Nutzerverhaltens ermöglichen (z. B. Cookies oder Device-

Fingerprinting). Die von Google erfassten Informationen über die Benutzung dieser 

Website werden in der Regel an einen Server von Google in den USA übertragen und dort 

gespeichert. Die Nutzung dieses Dienstes erfolgt auf Grundlage Ihrer Einwilligung nach 

Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO und § 25 Abs. 1 TTDSG. Die Einwilligung ist jederzeit widerrufbar.  

Die Datenübertragung in die USA wird auf die Standardvertragsklauseln der EU-

Kommission gestützt. Details finden Sie hier: 

https://privacy.google.com/businesses/controllerterms/mccs/. Google verfügt über eine 

Zertifizierung nach dem „EU-US Data Privacy Framework“ (DPF). Der DPF ist ein 

Übereinkommen zwischen der Europäischen Union und den USA, der die Einhaltung 

europäischer Datenschutzstandards bei Datenverarbeitungen in den USA gewährleisten 

soll. Jedes nach dem DPF zertifizierte Unternehmen verpflichtet sich, diese 

Datenschutzstandards einzuhalten. Weitere Informationen hierzu erhalten Sie vom 

Anbieter unter folgendem Link: https://www.dataprivacyframework.gov/s/participant-

search/participant-detail?contact=true&id=a2zt000000001L5AAI&status=Active. 

2. Google Maps 

Diese Seite nutzt den Kartendienst Google Maps. Anbieter ist die Google Ireland Limited 

(„Google“), Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Irland. Zur Nutzung der Funktionen 

von Google Maps ist es notwendig, Ihre IP-Adresse zu speichern. Diese Informationen 

werden in der Regel an einen Server von Google in den USA übertragen und dort 

gespeichert. Der Anbieter dieser Seite hat keinen Einfluss auf diese Datenübertragung. 

Wenn Google Maps aktiviert ist, kann Google zum Zwecke der einheitlichen Darstellung 

der Schriftarten Google Fonts verwenden. Beim Aufruf von Google Maps lädt Ihr Browser 

die benötigten Web Fonts in ihren Browsercache, um Texte und Schriftarten korrekt 

anzuzeigen. Die Nutzung von Google Maps erfolgt im Interesse einer ansprechenden 

Darstellung unserer Online-Angebote und an einer leichten Auffindbarkeit der von uns auf 
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der Website angegebenen Orte. Dies stellt ein berechtigtes Interesse im Sinne von Art. 6 

Abs. 1 lit. f DSGVO dar. Sofern eine entsprechende Einwilligung abgefragt wurde, erfolgt 

die Verarbeitung ausschließlich auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO und § 25 Abs. 

1 TTDSG, soweit die Einwilligung die Speicherung von Cookies oder den Zugriff auf 

Informationen im Endgerät des Nutzers (z. B. Device-Fingerprinting) im Sinne des TTDSG 

umfasst. Die Einwilligung ist jederzeit widerrufbar. Die Datenübertragung in die USA wird 

auf die Standardvertragsklauseln der EU-Kommission gestützt. Details finden Sie hier: 

https://privacy.google.com/businesses/gdprcontrollerterms/ und 

https://privacy.google.com/businesses/gdprcontrollerterms/sccs/. Mehr Informationen 

zum Umgang mit Nutzerdaten finden Sie in der Datenschutzerklärung von Google: 

https://policies.google.com/privacy?hl=de. 

Google verfügt über eine Zertifizierung nach dem „EU-US Data Privacy Framework“ (DPF). 

Der DPF ist ein Übereinkommen zwischen der Europäischen Union und den USA, der die 

Einhaltung europäischer Datenschutzstandards bei Datenverarbeitungen in den USA 

gewährleisten soll. Jedes nach dem DPF zertifizierte Unternehmen verpflichtet sich, diese 

Datenschutzstandards einzuhalten. Weitere Informationen hierzu erhalten Sie vom 

Anbieter unter folgendem Link: https://www.dataprivacyframework.gov/s/participant-

search/participant-detail?contact=true&id=a2zt000000001L5AAI&status=Active. 

3. Google Fonts  

Diese Seite nutzt zur einheitlichen Darstellung von Schriftarten so genannte Google Fonts, 

die von Google bereitgestellt werden. Die Google Fonts sind lokal installiert. Eine 

Verbindung zu Servern von Google findet dabei nicht statt. Weitere Informationen zu 

Google Fonts finden Sie unter https://developers.google.com/fonts/faq und in der 

Datenschutzerklärung von Google: https://policies.google.com/privacy?hl=de. 

4. Youtube  

Diese Website bindet Videos der Website YouTube ein. Betreiber der Seiten ist die Google 

Ireland Limited („Google“), Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Irland. Wir nutzen 

YouTube im erweiterten Datenschutzmodus. Dieser Modus bewirkt laut YouTube, dass 

YouTube keine Informationen über die Besucher auf dieser Website speichert, bevor diese 

sich das Video ansehen. Die Weitergabe von Daten an YouTube-Partner wird durch den 

erweiterten Datenschutzmodus hingegen nicht zwingend ausgeschlossen. So stellt 

YouTube – unabhängig davon, ob Sie sich ein Video ansehen – eine Verbindung zum 

Google DoubleClick-Netzwerk her. Sobald Sie ein YouTube-Video auf dieser Website 

starten, wird eine Verbindung zu den Servern von YouTube hergestellt. Dabei wird dem 

YouTube-Server mitgeteilt, welche unserer Seiten Sie besucht haben. Wenn Sie in Ihrem 

YouTube-Account eingeloggt sind, ermöglichen Sie YouTube, Ihr Surfverhalten direkt 

Ihrem persönlichen Profil zuzuordnen. Dies können Sie verhindern, indem Sie sich aus 

Ihrem YouTube-Account ausloggen. Des Weiteren kann YouTube nach Starten eines 

Videos verschiedene Cookies auf Ihrem Endgerät speichern oder vergleichbare 

https://policies.google.com/privacy?hl=de
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Wiedererkennungstechnologien (z. B. Device-Fingerprinting) einsetzen. Auf diese Weise 

kann YouTube Informationen über Besucher dieser Website erhalten. Diese Informationen 

werden u. a. verwendet, um Videostatistiken zu erfassen, die Anwenderfreundlichkeit zu 

verbessern und Betrugsversuchen vorzubeugen. Gegebenenfalls können nach dem Start 

eines YouTube-Videos weitere Datenverarbeitungsvorgänge ausgelöst werden, auf die wir 

keinen Einfluss haben. Die Nutzung von YouTube erfolgt im Interesse einer 

ansprechenden Darstellung unserer Online-Angebote. Dies stellt ein berechtigtes 

Interesse im Sinne von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO dar. Sofern eine entsprechende 

Einwilligung abgefragt wurde, erfolgt die Verarbeitung ausschließlich auf Grundlage von 

Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO und § 25 Abs. 1 TTDSG, soweit die Einwilligung die Speicherung 

von Cookies oder den Zugriff auf Informationen im Endgerät des Nutzers (z. B. Device-

Fingerprinting) im Sinne des TTDSG umfasst. Die Einwilligung ist jederzeit widerrufbar.  

Weitere Informationen über Datenschutz bei YouTube finden Sie in deren 

Datenschutzerklärung unter: https://policies.google.com/privacy?hl=de. YouTube verfügt 

über eine Zertifizierung nach dem „EU-US Data Privacy Framework“ (DPF). Der DPF ist ein 

Übereinkommen zwischen der Europäischen Union und den USA, der die Einhaltung 

europäischer Datenschutzstandards bei Datenverarbeitungen in den USA gewährleisten 

soll. Jedes nach dem DPF zertifizierte Unternehmen verpflichtet sich, diese 

Datenschutzstandards einzuhalten. Weitere Informationen hierzu erhalten Sie vom 

Anbieter unter folgendem Link: https://www.dataprivacyframework.gov/s/participant-

search/participant-detail?contact=true&id=a2zt000000001L5AAI&status=Active. 

5. Tag Manager  

Diese Website benutzt den Google-Tag-Manager, betrieben von der Google Ireland Limited 

(„Google“), Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Irland. Durch diesen Dienst können 

Website-Tags über eine Oberfläche verwalten werden. Der Google-Tag-Manager selbst 

setzt keine Cookies, sondern lediglich Tags und erfasst keine personenbezogenen Daten. 

Der Dienst sorgt für die Auslösung anderer Tags, die ihrerseits unter Umständen Daten 

erfassen. Der Google Tag Manager greift jedoch nicht auf diese Daten zu. Wenn auf 

Domain- oder Cookie-Ebene eine Deaktivierung vorgenommen wurde, bleibt diese für alle 

Tracking-Tags bestehen, die mit Google-Tag-Manager implementiert werden. 

Der Google Tag Manager wird zur Ausspielung von Cookies genutzt, verarbeitet allerdings 

nur technische Informationen und ist daher nicht nach TTDSG einwilligungsbedürftig. 

Rechtsgrundlage für die Nutzung des Google Tag Managers ist daher Art. 6 Abs. 1 lit. f 

DSGVO. Unser berechtigtes Interesse liegt in einer einheitlichen und ordnungsgemäßen 

Einbindung von Cookies über verschiedene Endgeräte hinweg. 

6. Adwords Conversions 

Auf dieser Website nutzen wir das Angebot von Google Adwords von Google Ireland 

Limited, Gordon House Barrow Street Dublin 4, Irland („Google“), um mit Hilfe von 

Werbemitteln (sogenannte Google Adwords) auf externen Webseiten auf unsere Angebote 
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aufmerksam zu machen. Wir können in Relation zu den Daten der Werbekampagnen 

ermitteln, wie erfolgreich die einzelnen Werbemaßnahmen sind. Wir verfolgen damit das 

Interesse, Ihnen Werbung anzuzeigen die für Sie von Interesse ist, unsere Website für Sie 

interessanter zu gestalten und eine faire Berechnung von Werbekosten zu erreichen. 

Diese Werbemittel werden durch Google über sogenannte „Ad Server“ ausgeliefert. Dazu 

nutzen wir Ad Server Cookies, durch die bestimmte Parameter zur Erfolgsmessung, wie 

Einblendung der Anzeigen oder Klicks durch die Nutzer, gemessen werden können. Sofern 

Sie über eine Google-Anzeige auf unsere Website gelangen, wird von Google Adwords ein 

Cookie auf Ihrem Computer gespeichert. Zu diesem Cookie werden in der Regel als 

Analyse-Werte die Unique Cookie-ID, die Anzahl der Ad Impressions pro Platzierung 

(Frequency), die letzte Impression (relevant für Post-View-Conversions) sowie Opt-out-

Informationen (Markierung, dass der Nutzer nicht mehr angesprochen werden möchte) 

gespeichert. 

Diese Cookies ermöglichen es Google, Ihren Internetbrowser wiederzuerkennen. Sofern 

ein Nutzer bestimmte Seiten der Website eines Adwords-Kunden besucht und das auf 

seinem Computer gespeicherte Cookie noch nicht abgelaufen ist, können Google und der 

Kunde erkennen, dass der Nutzer auf die Anzeige geklickt hat und zu dieser Seite 

weitergeleitet wurde. Jedem Adwords-Kunden wird ein anderes Cookie zugeordnet. 

Cookies können somit nicht über die Webseiten von Adwords-Kunden nachverfolgt 

werden.  

Die Ad Server Cookies verlieren in der Regel nach 30 Tagen ihre Gültigkeit und sollen nicht 

dazu dienen, Sie persönlich zu identifizieren. 

Wir selbst erheben und verarbeiten in den genannten Werbemaßnahmen keine 

personenbezogenen Daten. Wir erhalten von Google lediglich statistische Auswertungen 

zur Verfügung gestellt. Anhand dieser Auswertungen können wir erkennen, welche der 

eingesetzten Werbemaßnahmen besonders effektiv sind. Weitergehende Daten aus dem 

Einsatz der Werbemittel erhalten wir nicht, insbesondere können wir die Nutzer nicht 

anhand dieser Informationen identifizieren. 

Aufgrund der eingesetzten Marketing-Tools baut Ihr Browser automatisch direkt eine 

Verbindung mit dem Server von Google auf.  

Sie können die Teilnahme an diesem Tracking-Verfahren auf verschiedene Weise 

verhindern: a) durch eine entsprechende Einstellung Ihrer Browser-Software – die 

Unterdrückung von Cookies Dritter Anbieter führt dazu, dass Sie keine Anzeigen von 

Drittanbietern erhalten; b) durch Deaktivierung der Cookies für Conversion-Tracking, 

indem Sie Ihren Browser so einstellen, dass Cookies von der Domain 

www.googleadservices.com blockiert werden (https://www.google.de/settings/ads) 

wobei diese Einstellung gelöscht wird, wenn Sie Ihre Cookies löschen; c) durch 

Deaktivierung der interessenbezogenen Anzeigen der Anbieter, die Teil der 

Selbstregulierungskampagne „About Ads“ sind, über den Link 
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http://www.aboutads.info/choices, wobei diese Einstellung gelöscht wird, wenn Sie Ihre 

Cookies löschen; d) durch dauerhafte Deaktivierung in Ihren Browsern Firefox, 

Internetexplorer oder Google Chrome unter dem Link 

http://www.google.com/settings/ads/plugin. Wir weisen Sie darauf hin, dass Sie in diesem 

Fall gegebenenfalls nicht alle Funktionen dieses Angebots vollumfänglich nutzen können. 

7. Adwords Remarketing 

Neben Google Adwords Conversion (vgl. vorherige Ziff. 6) nutzen wir die Anwendung 

Google Adwords Remarketing. Durch diese Anwendung können Ihnen nach einem Besuch 

unserer Website in Ihrer darauffolgenden Internetnutzung unsere Werbeanzeigen 

angezeigt werden. Dies erfolgt mittels in Ihrem Browser gespeicherter Cookies, über die 

Ihr Nutzungsverhalten bei dem Besuch verschiedener Websites durch Google erfasst und 

ausgewertet wird. So kann von Google Ihr vorheriger Besuch unserer Website festgestellt 

werden. Eine Zusammenführung der im Rahmen von Google Remarketing erhobenen 

Daten mit Ihren personenbezogenen Daten die ggf. von Google gespeichert werden (z.B. 

weil Sie sich für einen Google Dienst wie G-Mail registriert haben), findet durch Google 

laut eigenen Aussagen nicht statt. Laut Google wird beim Remarketing eine 

Pseudonymisierung eingesetzt. 

 

F Einsatz von Meta-Tools  

1. Facebook und Instagram  

Wir greifen für die von uns angebotenen Dienste auf die technische Plattform und die 

Dienste der Facebook Ireland Ltd., 4 Grand Canal Square Grand Canal Harbour, Dublin 2, 

Ireland zurück. Die Dienste umfassen „Facebook“ und „Instagram“ (nachfolgend 

zusammen „Social-Media-Seite“, die beide von der Facebook Ireland Ltd. betrieben 

werden.  

Wir weisen Sie darauf hin, dass Sie die Social-Media-Seite und ihre Funktionen in eigener 

Verantwortung nutzen. Dies gilt insbesondere für die interaktiven Funktionen (zum 

Beispiel Kommentieren, Teilen, Bewerten). Facebook verarbeitet personenbezogene 

Daten zu Ihrem Account, Ihrer IP-Adresse wie auch zu Ihren eingesetzten Endgeräten; 

Cookies werden für die Datenerfassung eingesetzt. Hier handelt es sich um kleine 

Dateien, die auf Ihren Endgeräten abgelegt werden. Welche Informationen Facebook 

erhält und wie diese verwendet werden, beschreibt Facebook in allgemeiner Form in 

seinen Datenverwendungsrichtlinien. Dort finden Sie auch Informationen über 

Kontaktmöglichkeiten zu Facebook, den Widerspruchsmöglichkeiten sowie zu den 

Einstellmöglichkeiten für Werbeanzeigen.  

Die Datenverwendungsrichtlinien sind unter folgendem Link verfügbar:  

Facebook: http://de-de.facebook.com/about/privacy  

Instagram: https://help.instagram.com/519522125107875  
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Die Informationen können von Facebook verwendet werden, um uns als Betreiber der 

Facebook-Seiten statistische Informationen wie etwa Geschlechter- und Altersverteilung 

über die Inanspruchnahme der Social-Media-Seite zur Verfügung zu stellen. Darüber 

hinaus kann Facebook Ihnen entsprechend Ihren Präferenzen weitergehende 

Informationen oder Werbeanzeigen anzeigen. Nähere Informationen hierzu stellt 

Facebook unter folgendem Link zur Verfügung: http://de-

de.facebook.com/help/pages/insights. 

Die in diesem Zusammenhang über Sie erhobenen Daten werden von der Facebook Ltd. 

verarbeitet und dabei gegebenenfalls in Länder außerhalb der Europäischen Union 

übertragen. 

Besuchen Sie einen unserer Auftritte in den sozialen Medien (z.B. Instagram) lösen Sie bei 

einem solchen Besuch eine Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten aus. In diesem 

Fall sind wir gemeinsam mit dem Betreiber des jeweiligen sozialen Netzwerks für die 

Datenverarbeitungsvorgänge im Sinne des Art. 26 DSGVO verantwortlich, sofern wir 

tatsächlich eine gemeinsame Entscheidung mit dem Betreiber des Sozialen Netzwerks 

über die Datenverarbeitung treffen und wir auch einen Einfluss auf die Datenverarbeitung 

nehmen. Soweit möglich, haben wir mit den Betreibern der Sozialen Netzwerke 

Vereinbarungen zur Gemeinsamen Verantwortlichkeit nach Art. Art. 26 DSGVO 

abgeschlossen, so insbesondere das Page Controller Addendums von Facebook Ireland 

Ltd. Ihre Rechte nach § 2 können Sie grundsätzlich sowohl gegenüber uns als auch 

gegenüber dem Betreiber des jeweiligen sozialen Netzwerks (z.B. Facebook) geltend 

machen. 

Wir bitte Sie zu beachten, dass wir trotz der gemeinsamen Verantwortlichkeit nach Art. 26 

DSGVO mit den Betreibern sozialer Netzwerke keinen vollumfänglichen Einfluss auf die 

Datenverarbeitung der einzelnen sozialen Netzwerke haben. Die Unternehmenspolitik 

des jeweiligen Anbieters hat maßgeblichen Einfluss auf unsere Möglichkeiten. Im Fall der 

Geltendmachung von Betroffenenrechten könnten wir diese Anfragen nur an den 

Betreiber des sozialen Netzwerks weiterleiten. 

In welcher Weise Facebook die Daten aus dem Besuch von Social-Media-Seiten für eigene 

Zwecke verwendet, in welchem Umfang Aktivitäten auf der Social-Media-Seite einzelnen 

Nutzern zugeordnet werden, wie lange Facebook diese Daten speichert und ob Daten aus 

einem Besuch der Social-Media-Seite an Dritte weitergegeben werden, wird von Facebook 

nicht abschließend und klar benannt und ist uns nicht bekannt. 

Beim Zugriff auf eine Social-Media-Seite wird die Ihrem Endgeräte zugeteilte IP-Adresse 

an Facebook übermittelt. Nach Auskunft von Facebook wird diese IP-Adresse 

anonymisiert (bei „deutschen” IP-Adressen) und nach 90 Tagen gelöscht. Facebook 

speichert darüber hinaus Informationen über die Endgeräte seiner Nutzer (zum Beispiel 

im Rahmen der Funktion „Anmeldebenachrichtigung“); gegebenenfalls ist Facebook 

damit eine Zuordnung von IP-Adressen zu einzelnen Nutzern möglich. 
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Wenn Sie als Nutzerin oder Nutzer aktuell bei Facebook angemeldet sind, befindet sich 

auf Ihrem Endgerät ein Cookie mit Ihrer Facebook-Kennung. Dadurch ist Facebook in der 

Lage nachzuvollziehen, dass Sie diese Seite aufgesucht und wie Sie sie genutzt haben. 

Dies gilt auch für alle anderen Facebook-Seiten. Über in Webseiten eingebundene 

Facebook-Buttons ist es Facebook möglich, Ihre Besuche auf diesen Webseiten Seiten zu 

erfassen und Ihrem Facebook-Profil / Instagram-Profil zuzuordnen. Anhand dieser Daten 

können Inhalte oder Werbung auf Sie zugeschnitten angeboten werden. 

Wenn Sie dies vermeiden möchten, sollten Sie sich bei Facebook / Instagram abmelden 

bzw. die Funktion „angemeldet bleiben” deaktivieren, die auf Ihrem Gerät vorhandenen 

Cookies löschen und Ihren Browser beenden und neu starten. Auf diese Weise werden 

Facebook-Informationen, über die Sie unmittelbar identifiziert werden können, gelöscht. 

Damit können Sie unsere Social-Media-Seite nutzen, ohne dass Ihre Facebook / Instagram 

Kennung offenbart wird. Wenn Sie auf interaktive Funktionen der Seite zugreifen (Gefällt 

mir, Kommentieren, Teilen, Nachrichten etc.), erscheint eine Facebook- bzw. Instagram-

Anmeldemaske. Nach einer etwaigen Anmeldung sind Sie für Facebook erneut als 

bestimmte/r Nutzerin/Nutzer erkennbar. Alternativ können Sie für den Besuch unserer 

Social-Media-Seite einen anderen Browser als üblich verwenden. 

Rechtsgrundlage für die Nutzung der Social-Media-Seite ist Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DS-GVO. 

2. Meta-Pixel (ehem. Facebook Pixel)  

Diese Website nutzt zur Konversionsmessung der Besucheraktions-Pixel von 

Facebook/Meta. Anbieter dieses Dienstes ist die Meta Platforms Ireland Limited, 4 Grand 

Canal Square, Dublin 2, Irland. Die erfassten Daten werden nach Aussage von Facebook 

jedoch auch in die USA und in andere Drittländer übertragen. So kann das Verhalten der 

Seitenbesucher nachverfolgt werden, nachdem diese durch Klick auf eine Facebook-

Werbeanzeige auf die Website des Anbieters weitergeleitet wurden. Dadurch können die 

Wirksamkeit der Facebook-Werbeanzeigen für statistische und Marktforschungszwecke 

ausgewertet werden und zukünftige Werbemaßnahmen optimiert werden. Die erhobenen 

Daten sind für uns als Betreiber dieser Website anonym, wir können keine Rückschlüsse 

auf die Identität der Nutzer ziehen. Die Daten werden aber von Facebook gespeichert und 

verarbeitet, sodass eine Verbindung zum jeweiligen Nutzerprofil möglich ist und Facebook 

die Daten für eigene Werbezwecke, entsprechend der Facebook-

Datenverwendungsrichtlinie (https://de-de.facebook.com/about/privacy/) verwenden 

kann. Dadurch kann Facebook das Schalten von Werbeanzeigen auf Seiten von Facebook 

sowie außerhalb von Facebook ermöglichen. Diese Verwendung der Daten kann von uns 

als Seitenbetreiber nicht beeinflusst werden. Die Nutzung dieses Dienstes erfolgt auf 

Grundlage Ihrer Einwilligung nach Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO und § 25 Abs. 1 TTDSG. Die 

Einwilligung ist jederzeit widerrufbar. 

Soweit mit Hilfe des hier beschriebenen Tools personenbezogene Daten auf unserer 

Website erfasst und an Facebook weitergeleitet werden, sind wir und die Meta Platforms 
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Ireland Limited, 4 Grand Canal Square, Grand Canal Harbour, Dublin 2, Irland gemeinsam 

für diese Datenverarbeitung verantwortlich (Art. 26 DSGVO). Die gemeinsame 

Verantwortlichkeit beschränkt sich dabei ausschließlich auf die Erfassung der Daten und 

deren Weitergabe an Facebook. Die nach der Weiterleitung erfolgende Verarbeitung durch 

Facebook ist nicht Teil der gemeinsamen Verantwortung. Die uns gemeinsam obliegenden 

Verpflichtungen wurden in einer Vereinbarung über gemeinsame Verarbeitung 

festgehalten. Den Wortlaut der Vereinbarung finden Sie unter:  

https://www.facebook.com/legal/controller_addendum. Laut dieser Vereinbarung sind 

wir für die Erteilung der Datenschutzinformationen beim Einsatz des Facebook-Tools und 

für die datenschutzrechtlich sichere Implementierung des Tools auf unserer Website 

verantwortlich. Für die Datensicherheit der Facebook-Produkte ist Facebook 

verantwortlich. Betroffenenrechte (z. B. Auskunftsersuchen) hinsichtlich der bei 

Facebook verarbeiteten Daten können Sie direkt bei Facebook geltend machen. Wenn Sie 

die Betroffenenrechte bei uns geltend machen, sind wir verpflichtet, diese an Facebook 

weiterzuleiten. Die Datenübertragung in die USA wird auf die Standardvertragsklauseln 

der EU-Kommission gestützt. Details finden Sie hier: 

https://www.facebook.com/legal/EU_data_transfer_addendum und https://de-

de.facebook.com/help/566994660333381. In den Datenschutzhinweisen von Facebook 

finden Sie weitere Hinweise zum Schutz Ihrer Privatsphäre: https://de-

de.facebook.com/about/privacy/. Sie können außerdem die Remarketing-Funktion 

„Custom Audiences” im Bereich Einstellungen für Werbeanzeigen unter 

https://www.facebook.com/ads/preferences/?entry_product=ad_settings_screen 

deaktivieren. Dazu müssen Sie bei Facebook angemeldet sein. Wenn Sie kein Facebook 

Konto besitzen, können Sie nutzungsbasierte Werbung von Facebook auf der Website der 

European Interactive Digital Advertising Alliance deaktivieren: 

http://www.youronlinechoices.com/de/praferenzmanagement/. Das Unternehmen 

verfügt über eine Zertifizierung nach dem „EU-US Data Privacy Framework“ (DPF). Der DPF 

ist ein Übereinkommen zwischen der Europäischen Union und den USA, der die 

Einhaltung europäischer Datenschutzstandards bei Datenverarbeitungen in den USA 

gewährleisten soll. Jedes nach dem DPF zertifizierte Unternehmen verpflichtet sich, diese 

Datenschutzstandards einzuhalten. Weitere Informationen hierzu erhalten Sie vom 

Anbieter unter folgendem Link: https://www.dataprivacyframework.gov/s/participant-

search/participant-detail?contact=true&id=a2zt0000000GnywAAC&status=Active. 
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G Einsatz von Microsoft Tools  

1. Bing Ads 

Die Website verwendet die Remarketing-Funktion „Bing Ads“ der Microsoft Corporation 

One Microsoft Way, Redmond, WA 98052-6399, USA. Dabei wird von Microsoft Bing Ads 

ein Cookie auf Ihrem Computer gespeichert, sofern Sie über eine Microsoft Bing Anzeige 

auf unsere Website gelangt sind. Microsoft Bing und wir können auf diese Weise erkennen, 

dass jemand auf eine Anzeige geklickt hat, zu unserer Website weitergeleitet wurde und 

eine vorher bestimmte Zielseite (Conversion Seite) erreicht hat. Wir erfahren dabei nur die 

Gesamtzahl der Nutzer, die auf eine Bing Anzeige geklickt haben und dann zur Conversion 

Seite weitergeleitet wurden. Es werden keine persönlichen Informationen zur Identität des 

Nutzers mitgeteilt. 

Wenn Sie nicht möchten, dass Informationen zu Ihrem Verhalten von Microsoft wie oben 

erläutert verwendet werden, können Sie das hierfür erforderliche Setzen eines Cookies 

ablehnen – etwa per Browser-Einstellung, die das automatische Setzen von Cookies 

generell deaktiviert. Sie können darüber hinaus die Erfassung der durch das Cookie 

erzeugten und auf Ihre Nutzung der Website bezogenen Daten sowie die Verarbeitung 

dieser Daten durch Microsoft verhindern, indem sie das unter dem folgenden Link: 

http://choice.microsoft.com/de-DE/opt-out Ihren Widerspruch erklären. Weitere 

Informationen zum Datenschutz und zu den eingesetzten Cookies bei Microsoft und Bing 

Ads finden Sie auf der Website von Microsoft unter https://privacy.microsoft.com/de-

de/privacystatement 

Die Nutzung dieses Dienstes erfolgt auf Grundlage Ihrer Einwilligung nach Art. 6 Abs. 1 lit. 

a DSGVO und § 25 Abs. 1 TTDSG. Die Einwilligung ist jederzeit widerrufbar. 

2. Universal Event Tracking (UET) 

Auf unserer Webseite werden mit Technologien der Bing Ads Daten erhoben und 

gespeichert, aus denen unter Verwendung von Pseudonymen Nutzungsprofile erstellt 

werden. Hierbei handelt es sich um einen Dienst der Microsoft Corporation, One 

Microsoft Way, Redmond, WA 98052-6399, USA. Dieser Dienst ermöglicht es uns, die 

Aktivitäten von Nutzern auf unserer Website nachzuverfolgen, wenn diese über Anzeigen 

von Bing Ads auf unsere Website gelangt sind. Gelangen Sie über eine solche Anzeige auf 

unsere Website, wird auf Ihren Computer ein Cookie gesetzt. Auf unserer Website ist ein 

Bing UET-Tag integriert. Hierbei handelt es sich um einen Code, über den in Verbindung 

mit dem Cookie einige nicht-personenbezogene Daten über die Nutzung der Website 

gespeichert werden. Dazu gehören unter anderem die Verweildauer auf der Website, 

welche Bereiche der Website abgerufen wurden und über welche Anzeige die Nutzer auf 

die Website gelangt sind. Informationen zu Ihrer Identität werden nicht erfasst. 

Die erfassten Informationen werden an Server von Microsoft in den USA übertragen und 

dort für grundsätzlich maximal 180 Tage gespeichert. Sie können die Erfassung der durch 
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das Cookie erzeugten und auf Ihre Nutzung der Website bezogenen Daten sowie die 

Verarbeitung dieser Daten verhindern, indem Sie das Setzen von Cookies deaktivieren. 

Dadurch kann unter Umständen die Funktionalität der Website eingeschränkt werden. 

Außerdem kann Microsoft unter Umständen durch so genanntes Cross-Device-Tracking 

Ihr Nutzungsverhalten über mehrere Ihrer elektronischen Geräte hinweg verfolgen und ist 

dadurch in der Lage personalisierte Werbung auf bzw. in Microsoft-Webseiten und – Apps 

einzublenden. Dieses Verhalten können Sie unter http://choice.microsoft.com/de-de/opt-

out deaktivieren. 

Nähere Informationen zu den Analysediensten von Bing finden Sie auf der Website von 

Bing Ads (https://help.bingads.microsoft.com/#apex/3/de/53056/2). Nähere 

Informationen zum Datenschutz bei Microsoft und Bing finden Sie in den 

Datenschutzbestimmungen von Microsoft (https://privacy.microsoft.com/de-

de/privacystatement). 

Nutzung dieses Dienstes erfolgt auf Grundlage Ihrer Einwilligung nach Art. 6 Abs. 1 lit. a 

DSGVO und § 25 Abs. 1 TTDSG. Die Einwilligung ist jederzeit widerrufbar. 

 

 

H Einbindung von AWS 

Wir hosten die Inhalte unserer Website beim Anbieter Amazon Web Services EMEA SARL, 

38 Avenue John F. Kennedy, 1855 Luxemburg (nachfolgend AWS). Wenn Sie unsere 

Website besuchen, werden Ihre personenbezogenen Daten auf den Servern von AWS 

verarbeitet. Hierbei können auch personenbezogene Daten an das Mutterunternehmen 

von AWS in die USA übermittelt werden. Die Datenübertragung in die USA wird auf die EU-

Standardvertragsklauseln gestützt. Details finden Sie hier: 

https://aws.amazon.com/de/blogs/security/aws-gdpr-data-processing-addendum/. 

Weitere Informationen entnehmen Sie der Datenschutzerklärung von AWS: 

https://aws.amazon.com/de/privacy/?nc1=f_pr.  

Die Verwendung von AWS erfolgt auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO. Sofern eine 

entsprechende Einwilligung abgefragt wurde, erfolgt die Verarbeitung ausschließlich auf 

Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO und § 25 Abs. 1 TTDSG, soweit die Einwilligung die 

Speicherung von Cookies oder den Zugriff auf Informationen im Endgerät des Nutzers (z. 

B. Device-Fingerprinting) im Sinne des TTDSG umfasst. Die Einwilligung ist jederzeit 

widerrufbar. Das Unternehmen verfügt über eine Zertifizierung nach dem „EU-US Data 

Privacy Framework“ (DPF). Der DPF ist ein Übereinkommen zwischen der Europäischen 

Union und den USA, der die Einhaltung europäischer Datenschutzstandards bei 

Datenverarbeitungen in den USA gewährleisten soll. Jedes nach dem DPF zertifizierte 

Unternehmen verpflichtet sich, diese Datenschutzstandards einzuhalten. Weitere 

Informationen hierzu erhalten Sie vom Anbieter unter folgendem Link: 
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https://www.dataprivacyframework.gov/s/participant-search/participant-

detail?contact=true&id=a2zt0000000TOWQAA4&status=Active 

Ferner nutzen wir das Content Delivery Network Amazon CloudFront CDN. Anbieter ist 

AWS. Bei Amazon CloudFront CDN handelt es sich um ein weltweit verteiltes Content 

Delivery Network. Dabei wird technisch der Informationstransfer zwischen Ihrem Browser 

und unserer Website über das Content Delivery Network geleitet. Hierdurch können wir 

die weltweite Erreichbarkeit und die Leistungsfähigkeit unserer Website erhöhen. Der 

Einsatz von Amazon CloudFront CDN beruht auf unserem berechtigten Interesse an einer 

möglichst fehlerfreien und sicheren Bereitstellung unseres Webangebotes (Art. 6 Abs. 1 

lit. f DSGVO). Die Datenübertragung in die USA wird auf die Standardvertragsklauseln der 

EU-Kommission gestützt. Details finden Sie hier: 

https://aws.amazon.com/de/blogs/security/aws-gdpr-data-processing-addendum/. 

Weitere Informationen zu Amazon CloudFront CDN finden Sie hier: 

https://d1.awsstatic.com/legal/privacypolicy/AWS_Privacy_Notice__German_Translatio

n.pdf.  

AWS verfügt über eine Zertifizierung nach dem „EU-US Data Privacy Framework“ (DPF). 

Der DPF ist ein Übereinkommen zwischen der Europäischen Union und den USA, der die 

Einhaltung europäischer Datenschutzstandards bei Datenverarbeitungen in den USA 

gewährleisten soll. Jedes nach dem DPF zertifizierte Unternehmen verpflichtet sich, diese 

Datenschutzstandards einzuhalten. Weitere Informationen hierzu erhalten Sie vom 

Anbieter unter folgendem Link: https://www.dataprivacyframework.gov/s/participant-

search/participant-detail?contact=true&id=a2zt0000000TOWQAA4&status=Active. 

 

I Einbindung von LinkedIn 

Diese Website nutzt das Insight-Tag von LinkedIn. Anbieter dieses Dienstes ist die LinkedIn 

Ireland Unlimited Company, Wilton Plaza, Wilton Place, Dublin 2, Irland. Mit Hilfe des 

LinkedIn Insight Tags erhalten wir Informationen über die Besucher unserer Website. Ist 

ein Websitebesucher bei LinkedIn registriert, können wir u. a. die beruflichen Eckdaten (z. 

B. Karrierestufe, Unternehmensgröße, Land, Standort, Branche und Berufsbezeichnung) 

unserer Websitebesucher analysieren und so unsere Seite besser auf die jeweiligen 

Zielgruppen ausrichten. Ferner können wir mit Hilfe von LinkedIn Insight Tags messen, ob 

die Besucher unserer Webseiten einen Kauf oder eine sonstige Aktion tätigen 

(Conversion-Messung). Die Conversion-Messung kann auch geräteübergreifend erfolgen 

(z. B. von PC zu Tablet). LinkedIn Insight Tag bietet außerdem eine Retargeting-Funktion 

an, mit deren Hilfe wir den Besuchern unserer Website zielgerichtete Werbung außerhalb 

der Website anzeigen lassen können, wobei laut LinkedIn keine Identifikation des 

Werbeadressaten stattfindet. LinkedIn selbst erfasst außerdem sogenannte Logfiles (URL, 

Referrer-URL, IP-Adresse, Geräte- und Browsereigenschaften und Zeitpunkt des Zugriffs). 

Die IP-Adressen werden gekürzt oder (sofern sie genutzt werden, um LinkedIn-Mitglieder 
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geräteübergreifend zu erreichen) gehasht (pseudonymisiert). Die direkten Kennungen der 

LinkedIn-Mitglieder werden nach sieben Tagen von LinkedIn gelöscht. Die verbleibenden 

pseudonymisierten Daten werden dann innerhalb von 180 Tagen gelöscht. Die von 

LinkedIn erhobenen Daten können von uns als Websitebetreiber nicht bestimmten 

Einzelpersonen zugeordnet werden. LinkedIn wird die erfassten personenbezogenen 

Daten der Websitebesucher auf seinen Servern in den USA speichern und sie im Rahmen 

eigener Werbemaßnahmen nutzen. Details entnehmen Sie der Datenschutzerklärung von 

LinkedIn unter https://www.linkedin.com/legal/privacy-policy#choices-oblig. 

Soweit eine Einwilligung eingeholt wurde, erfolgt der Einsatz des o. g. Dienstes 

ausschließlich auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO und § 25 TTDSG. Die 

Einwilligung ist jederzeit widerrufbar. Soweit keine Einwilligung eingeholt wurde, erfolgt die 

Verwendung dieses Dienstes auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO. Die 

Datenübertragung in die USA wird auf die Standardvertragsklauseln der EU-Kommission 

gestützt. Details finden Sie hier: https://www.linkedin.com/legal/l/dpa und 

https://www.linkedin.com/legal/l/eu-sccs. 

Der Analyse des Nutzungsverhaltens sowie zielgerichtete Werbung durch LinkedIn unter 

folgendem Link widersprechen: https://www.linkedin.com/psettings/guest-

controls/retargeting-opt-out. Des Weiteren können Mitglieder von LinkedIn die Nutzung 

ihrer personenbezogenen Daten zu Werbezwecken in den Kontoeinstellungen steuern. 

Um einer Verknüpfung von auf unserer Website erhobenen Daten durch LinkedIn und 

Ihrem LinkedIn Account zu vermeiden, müssen Sie sich aus Ihrem LinkedIn-Account 

ausloggen bevor Sie unsere Website aufsuchen. 

 

J Einbindung von X (ehem. Twitter) 

Auf unserer Website sind Plugins des Kurznachrichtennetzwerks der Twitter Inc. (Twitter) 

integriert. Die Twitter-Plugins (tweet-Button) erkennen Sie an dem Twitter-Logo auf 

unserer Seite. Eine Übersicht über tweet-Buttons finden Sie hier 

(https://about.twitter.com/resources/buttons). Wenn Sie eine Seite unseres Webauftritts 

aufrufen, die ein solches Plugin enthält, wird eine direkte Verbindung zwischen Ihrem 

Browser und dem Twitter-Server hergestellt. Twitter erhält dadurch die Information, dass 

Sie mit Ihrer IP-Adresse unsere Seite besucht haben. Wenn Sie den Twitter „tweet-Button“ 

anklicken, während Sie in Ihrem Twitter-Account eingeloggt sind, können Sie die Inhalte 

unserer Seiten auf Ihrem Twitter-Profil verlinken. Dadurch kann Twitter den Besuch 

unserer Seiten Ihrem Benutzerkonto zuordnen. Wir weisen darauf hin, dass wir als 

Anbieter der Seiten keine Kenntnis vom Inhalt der übermittelten Daten sowie deren 

Nutzung durch Twitter erhalten. Wenn Sie nicht wünschen, dass Twitter den Besuch 

unserer Seiten zuordnen kann, loggen Sie sich bitte aus Ihrem Twitter-Benutzerkonto aus. 

Weitere Informationen hierzu finden Sie in der Datenschutzerklärung von Twitter 

(https://twitter.com/privacy). 
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Rechtsgrundlage für die Nutzung von Twitter ist Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DS-GVO. 

 

K TikTok-Tools  

1. TikTok  

Die Social-Media-Anwendung TikTok ist ein internationales Videoportal. Es dient der 

sogenannten Lippensynchronisation von Musikvideos und anderen kurzen Videoclips. 

Betrieben wird TikTok von dem chinesischen Unternehmen ByteDance. Die 

Datenschutzerklärung von TikTok bildet die Grundlage, auf der TikTok alle Daten 

verarbeitet, die von TikTok bei den Nutzern erhoben werden oder von den Nutzern 

bereitgestellt werden. 

Verantwortlich für die Verarbeitung personenbezogener Daten ist laut 

Datenschutzerklärung die TikTok Technology Limited („TikTok Irland“), und die TikTok 

Information Technologies UK Limited („TikTok UK“). In der Datenschutzerklärung ist meist 

verkürzt von „TikTok“, „wir“ oder „uns“ die Rede. 

Sofern Sie eine Werbeeinwilligung erteilt haben, wird TikTok Ihre Daten verwenden, um 

Ihnen personalisierte Werbung anzuzeigen. 

Die personalisierte Werbung, die Ihnen TikTok anzeigt, basiert auf Ihrer Einwilligung. Im 

Übrigen verarbeitet TiKTok die Daten der Nutzer auf Basis eines Vertrages (Art. 6 Abs. 1 

Satz 1 Buchst. b DSGVO), in Folge einer Interessenabwägung (Art. 6 Abs. 1 Satz 1 Buchst. 

f DSGVO) oder zur Erfüllung rechtlicher Verpflichtungen (Art. 6 Abs. 1 Satz 1 Buchst. c 

DSGVO). Einwilligungen können vom Nutzer widerrufen werden und der auf einer 

Interessenabwägung basierenden Verarbeitung kann gemäß Art. 21 DSGVO 

widersprochen werden. Details entnehmen Sie bitte der Datenschutzerklärung und den 

Nutzungsbedingungen von TikTok (Link s. unten). 

TikTok verarbeitet personenbezogene Daten für verschiedene Zwecke, unter anderem für 

die Bereitstellung seiner Dienste, um die Nutzer über Änderungen der Dienste 

benachrichtigen zu können, um den Nutzern Support bieten zu können, um es den 

Nutzern zu ermöglichen, dass diese Nutzerinhalte mit anderen Nutzern teilen können, für 

die Entwicklung neuer Dienste oder zur Erfüllung rechtlicher Verpflichtungen. 

TikTok sammelt unter anderem folgende Daten über seine Nutzer: Profildaten, 

Nutzerinhalte und Nutzungsdaten, Standortdaten, Informationen über die jeweiligen 

Kontakte/ Freunde. 

Weitere Informationen darüber, wie Ihre Daten verwendet werden und welche Daten 

verarbeitet werden, entnehmen Sie bitte der Datenschutzerklärung und den 

Nutzungsbedingungen von TikTok (Link s. unten). 

TikTok bewahrt die Daten der Nutzer so lange auf, wie dies notwendig ist, um den Dienst 

den Nutzern zur Verfügung zu stellen, um seine vertraglichen Verpflichtungen erfüllen zu 

können und um seine Rechte in Bezug auf die betreffenden Informationen ausüben zu 

können. Sollten die Informationen der Nutzer nicht benötigt werden, um die 
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Dienstleistung zu erbringen, werden die Nutzerdaten durch TikTok nur so lange 

aufbewahrt, wie TikTok einen legitimen Geschäftszweck mit der Speicherung dieser Daten 

verfolgen kann. 

Wenn ein Nutzer bei TikTok um die Löschung seines Kontos bittet, wird dieses zunächst 

für einige Wochen deaktiviert. Im Anschluss daran wird das Konto gelöscht. In diesem 

Zuge werden auch die personenbezogenen Daten der Nutzer bezüglich der In-App-

Nachricht-Funktion gelöscht. Nachrichten, welche Sie an andere Nutzer des TikTok-

Dienstes gesendet haben, bleiben auf deren Geräten gespeichert. 

In seiner Datenschutzerklärung (Link s. unten) weist TikTok zudem auf etwaige längere 

Löschfristen bzw. Aufbewahrungsfristen hin. 

TikTok bietet seinen Nutzern die Möglichkeit, die eigenen Nutzerdaten (personenbezogene 

Daten) über die Einstellungsmöglichkeiten zu kontrollieren und zu verwalten. TikTok bietet 

seinen Nutzern zudem automatisierte Auskunftsdienste an, mit denen Sie Auskunft 

darüber erhalten, wie Ihre Daten verarbeitet werden. Im Rahmen der gesetzlichen 

Vorgaben, haben Sie ferner Anspruch auf Löschung und Berichtigung der Daten und 

können der Verwendung Ihrer Daten widersprechen oder die Verwendung einschränken 

lassen sowie die von Ihnen erklärten Einwilligungen jederzeit widerrufen. 

Bitte beachten Sie, dass sich die Nutzungsbedingungen und die Datenschutzerklärung 

von TikTok jederzeit ändern können. Bitte erkundigen Sie sich deshalb in regelmäßigen 

Abständen über die Aktualität dieser Texte. Die DSV-Gruppe übernimmt keine Gewähr für 

Aktualität, Richtigkeit oder Vollständigkeit der genannten Informationen, welche sich auf 

die Nutzungsbestimmungen und Datenschutzerklärung von TikTok beziehen. Unsere 

vorliegenden Datenschutzhinweise dienen der nach den Artikeln 12 ff. DSGVO 

erforderlichen Information in dem Umfang, in welchem die Unternehmen der DSV-Gruppe 

Dienste von TikTok durch Einbettung von Videos in einen unserer Webauftritte in Anspruch 

nimmt oder TikTok durch unsere Mitarbeiter für Kunden genutzt wird. 

Nutzungsbedingungen: https://www.tiktok.com/legal/terms-of-use?lang=de 

Datenschutzerklärung: https://www.tiktok.com/legal/privacy-policy?lang=de#section-1 

Für Nutzer, die Fragen zur Datenschutzerklärung von TikTok haben oder den 

Datenschutzbeauftragten von TikTok kontaktieren möchten, stellt TikTok ein 

Kontaktformular bereit, welches über die Datenschutzerklärung abrufbar ist. 

2. TikTok Pixel  

Diese Website verwendet den sogenannten "TikTok Pixel" des sozialen Netzwerks „TikTok“ 

(für die EU: TikTok Technology Limited, Irland sowie TikTok Information Technologies UK 

Limited, United Kingdom). Dadurch können Nutzer unserer Webseite im Rahmen des 

Besuchs des sozialen Netzwerks „TikTok“ wieder angesprochen werden. 

Durch den TikTok-Pixel stellt Ihr Browser eine direkte Verbindung zu den TikTok-Servern 

her, sobald Sie Ihre Einwilligung in die Verwendung von zustimmungspflichtigen Cookies 



 

Seite 21 von 26 

 

gegeben haben. Der Pixel erhält die Information, dass Sie eine bestimmte Seite unserer 

Website aufgerufen oder auf eine unserer Anzeigen geklickt haben. 

TikTok verwendet diese Daten dann, um seinen Nutzer*innen gezielte und personalisierte 

Werbung anzuzeigen und um interessenbasierte Nutzerprofile zu erstellen. Die von den 

Nutzern gesammelten Daten sind für uns anonym und werden nur dazu verwendet, die 

Effektivität der Werbeeinblendungen zu messen. 

TikTok erhält auch Ihre IP-Adresse und weitere Angaben zum Gerät der Nutzer*innen, wie 

den Marketing Identifier, Ihr verwendetes Endgerät, besuchte Website und den Zeitpunkt. 

TikTok verwendet diese Daten, um die Nutzer unserer Website zu identifizieren und ihre 

Aktionen mit einem „TikTok“-Benutzerkonto zu verknüpfen. TikTok verarbeitet diese Daten 

ab dem Zeitpunkt der Übermittlung in eigener Verantwortung. Auf die weitere Verarbeitung 

durch TikTok haben wir keinen Einfluss. 

Informationen darüber, wie TikTok die mit dem TikTok-Pixel gesammelten Informationen 

sammelt, nutzt und schützt, finden Sie im Detail in der Datenschutzerklärung für TikTok-

Nutzer: https://www.tiktok.com/legal/page/eea/privacy-policy/en 

Wir sind mit TikTok Technology Limited, Irland sowie TikTok Information Technologies UK 

Limited, United Kingdom (TikTok) für die Erhebung und Übermittlung der Daten im Rahmen 

dieses Prozesses gemeinsam verantwortlich. Dies gilt für folgende Zwecke: 

• Messungen und Insight Reporting 
• Erhebung und Übermittlung von Entwicklerdaten und/oder Ereignisdaten 
• Folgende Verarbeitungen sind daher nicht von der gemeinsamen Verarbeitung 

umfasst:  
• Bestimmung und Verbesserung der Relevanz von Anzeigen für natürliche Personen. 
• Optimierung der Anzeigenlieferung durch TikTok. 
• Verbesserung der Sicherheit der Nutzer, Forschung, Entwicklung, um die Integrität der 

Produkte und Dienste von TikTok zu erhalten und zu verbessern. 

Für die gemeinsame Verantwortung haben wir mit TikTok eine entsprechende 

Vereinbarung abgeschlossen, die hier abrufbar ist: 

https://ads.tiktok.com/i18n/official/policy/jurisdiction-specific-terms. Darin werden die 

jeweiligen Verantwortlichkeiten für die Erfüllung der Verpflichtung gemäß der DSGVO 

hinsichtlich der gemeinsamen Verantwortung festgelegt. 

Die Kontaktdaten des verantwortlichen Unternehmens, sowie des 

Datenschutzbeauftragten von TikTok sind hier abrufbar: 

https://www.tiktok.com/legal/page/eea/privacy-policy/en 

Wir haben mit TikTok vereinbart, dass für die Wahrnehmung der Betroffenenrechte TikTok 

als Anlaufstelle herangezogen werden kann. Davon unbenommen wird die Zuständigkeit 

der Betroffenenrechte nicht eingeschränkt. 

Wir übermitteln die Daten im Rahmen der gemeinsamen Verantwortung auf Basis des 

berechtigten Interesses gem. Art. 6 (1) f DSGVO. 
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Übermittlungen in Drittstaaten sind möglich. Als geeignete Garantien wurden sog. 

Standardvertragsklauseln gem. Art. 46 DSGVO abgeschlossen. Für 

Drittländer/Unternehmen, für die ein Angemessenheitsbeschluss vorliegt, gilt der 

Angemessenheitsbeschluss ebenfalls. Für weitere Informationen (wie z.B. eine Kopie der 

Garantien) können Sie sich an die unter 1.2 genannten Kontaktangaben wenden. 

Sie können dieses Tool über die Cookie Einstellungen deaktivieren. Die Cookie 

Einstellungen befinden sich unten auf der Startseite. 

Die Lebensdauer der Cookies ist bis zu 180 Tage nach der letzten Interaktion (dies gilt nur 

für Cookies, die über diese Webseite gesetzt wurden). 

Die Nutzung dieses Dienstes erfolgt auf Grundlage Ihrer Einwilligung nach Art. 6 Abs. 1 lit. 

a DSGVO und § 25 Abs. 1 TTDSG. Die Einwilligung ist jederzeit widerrufbar. 

 

L Einsatz von Brevo 

Diese Website nutzt Brevo für den Versand von Newslettern und Push-Nachrichten 

(zusammen „Newsletter“). Anbieter ist die Sendinblue GmbH, Köpenicker Straße 126, 

10179 Berlin, Deutschland. Brevo ist ein Dienst, mit dem u.a. der Versand von Newslettern 

organisiert und analysiert werden kann. Die von Ihnen zum Zwecke des Newsletterbezugs 

eingegeben Daten werden auf den Servern der Sendinblue GmbH in Deutschland 

gespeichert. 

Mit Hilfe von Brevo ist es uns möglich, unsere Newsletter-Kampagnen zu analysieren. So 

können wir z. B. sehen, ob eine Newsletter-Nachricht geöffnet und welche Links ggf. 

angeklickt wurden. Auf diese Weise können wir u.a. feststellen, welche Links besonders 

oft angeklickt wurden. 

Außerdem können wir erkennen, ob nach dem Öffnen/Anklicken bestimmte vorher 

definierte Aktionen durchgeführt wurden (Conversion-Rate). Wir können so z. B. erkennen, 

ob Sie nach dem Anklicken des Newsletters einen Kauf getätigt haben. 

Brevo ermöglicht es uns auch, die Newsletter-Empfänger anhand verschiedener 

Kategorien zu unterteilen („clustern“). Dabei lassen sich die Newsletterempfänger z. B. 

nach Alter, Geschlecht oder Wohnort unterteilen. Auf diese Weise lassen sich die 

Newsletter besser an die jeweiligen Zielgruppen anpassen. 

Wenn Sie keine Analyse durch Brevo wollen, müssen Sie den Newsletter abbestellen. 

Hierfür stellen wir in jeder Newsletternachricht einen entsprechenden Link zur Verfügung. 

Ausführliche Informationen zum zu den Funktionen von Brevo entnehmen Sie folgendem 

Link: https://www.brevo.com/de/newsletter-software/. 

Die Datenverarbeitung erfolgt auf Grundlage Ihrer Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO, 

§ 25 Abs. 1 TTDSG). Sie können diese Einwilligung jederzeit widerrufen. Die 

Rechtmäßigkeit der bereits erfolgten Datenverarbeitungsvorgänge bleibt vom Widerruf 

unberührt. 
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Die von Ihnen zum Zwecke des Newsletter-Bezugs bei uns hinterlegten Daten werden von 

uns bis zu Ihrer Austragung aus dem Newsletter bei uns bzw. dem 

Newsletterdiensteanbieter gespeichert und nach der Abbestellung des Newsletters aus 

der Newsletterverteilerliste gelöscht. Daten, die zu anderen Zwecken bei uns gespeichert 

wurden, bleiben hiervon unberührt. 

Nach Ihrer Austragung aus der Newsletterverteilerliste wird Ihre E-Mail-Adresse bei uns 

bzw. dem Newsletterdiensteanbieter ggf. in einer Blacklist gespeichert, sofern dies zur 

Verhinderung künftiger Mailings erforderlich ist. Die Daten aus der Blacklist werden nur für 

diesen Zweck verwendet und nicht mit anderen Daten zusammengeführt. Dies dient 

sowohl Ihrem Interesse als auch unserem Interesse an der Einhaltung der gesetzlichen 

Vorgaben beim Versand von Newslettern (berechtigtes Interesse im Sinne des Art. 6 Abs. 

1 lit. f DSGVO). Die Speicherung in der Blacklist ist zeitlich nicht befristet. Sie können der 

Speicherung widersprechen, sofern Ihre Interessen unser berechtigtes Interesse 

überwiegen. 

Näheres entnehmen Sie den Datenschutzbestimmungen von Brevo unter: 

https://www.brevo.com/de/datenschutz-uebersicht/ sowie 

https://www.brevo.com/de/legal/privacypolicy/. 

 

M Einsatz von Pinterest Pixel 

Diese Website verwendet das Pinterest Pixel des sozialen Netzwerks „Pinterest“, 

betrieben von der Pinterest Europe Limited, 2nd Floor, Ireland, zu Remarketing-Zwecken, 

um Sie innerhalb von 180 Tagen auf dem Sozialen Netzwerk “Pinterest” wieder 

ansprechen zu können. Dadurch können Nutzer*innen unserer Websites im Rahmen des 

Besuchs des sozialen Netzwerks „Pinterest“ oder anderer das Verfahren ebenfalls 

nutzende Websites interessenbezogene Werbeanzeigen („Ads“) dargestellt werden. 

Aufgrund der eingesetzten Marketing-Tools baut Ihr Browser automatisch eine direkte 

Verbindung mit dem Server von Pinterest auf, sobald Sie der Verwendung von 

zustimmungspflichtigen Cookies zugestimmt haben. Durch die Einbindung des Pinterest 

Pixels erhält Pinterest die Information, dass Sie die entsprechende Webseite unseres 

Internetauftritts aufgerufen haben, oder eine Anzeige von uns angeklickt haben. Sofern Sie 

bei Pinterest registriert sind, kann Pinterest den Besuch Ihrem Account zuordnen. 

Pinterest erhält neben der IP-Adresse und dem Marketing Identifier auch Informationen 

über Ihr verwendetes Endgerät, die besuchte Website und den Zeitpunkt und kann diese 

Daten Ihrem Pinterest Account zuordnen. Pinterest verarbeitet diese Daten in eigener 

Verantwortung. Auf die Datenerhebung und die weitere Verarbeitung durch Pinterest 

haben wir keinen Einfluss. 

Übermittlungen in Drittstaaten sind möglich. Als geeignete Garantien wurden sog. 

Standardvertragsklauseln gem. Art. 46 DSGVO abgeschlossen. Für 
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Drittländer/Unternehmen, für die ein Angemessenheitsbeschluss vorliegt, gilt der 

Angemessenheitsbeschluss ebenfalls.  

Sie können dieses Tool über die Cookie Einstellungen deaktivieren. Die Cookie 

Einstellungen befinden sich unten auf der Startseite.  

Die Lebensdauer der Cookies ist bis zu 180 Tage nach der letzten Interaktion (dies gilt nur 

für Cookies, die über diese Webseite gesetzt wurden). 

Die Nutzung dieses Dienstes erfolgt auf Grundlage Ihrer Einwilligung nach Art. 6 Abs. 1 

lit. a DSGVO und § 25 Abs. 1 TTDSG. Die Einwilligung ist jederzeit widerrufbar. 

 

N Einsatz Maxcluster 

Wir hosten den zu dieser Website gehörigen Webshop nebst der relevanten Daten wie z.B. 

Kundendaten, Rechnungsadressen / Lieferadressen, Zahlungsinformationen oder 

Bestellinformationen beim Anbieter Maxcluster GmbH, Lise-Meitner-Str. 1b, 33104 

Paderborn (nachfolgend „Maxcluster“). Details entnehmen Sie der Datenschutzerklärung 

von maxcluster: https://maxcluster.de/datenschutz. 

Die Verwendung von maxcluster erfolgt auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO. Wir 

haben ein berechtigtes Interesse an einer möglichst zuverlässigen Darstellung unserer 

Website. Sofern eine entsprechende Einwilligung abgefragt wurde, erfolgt die 

Verarbeitung ausschließlich auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO und § 25 Abs. 1 

TTDSG, soweit die Einwilligung die Speicherung von Cookies oder den Zugriff auf 

Informationen im Endgerät des Nutzers (z. B. Device-Fingerprinting) im Sinne des TTDSG 

umfasst. Die Einwilligung ist jederzeit widerrufbar. 

Wir haben einen Vertrag über Auftragsverarbeitung (AVV) zur Nutzung des oben genannten 

Dienstes geschlossen. Hierbei handelt es sich um einen datenschutzrechtlich 

vorgeschriebenen Vertrag, der gewährleistet, dass dieser die personenbezogenen Daten 

unserer Websitebesucher nur nach unseren Weisungen und unter Einhaltung der DSGVO 

verarbeitet. 

 

O Einsatz von CCM19 

Diese Website nutzt CCM19, um Ihre Einwilligung zur Speicherung bestimmter Cookies 

auf Ihrem Endgerät oder zum Einsatz bestimmter Technologien einzuholen und diese 

datenschutzkonform zu dokumentieren. Anbieter dieser Technologie ist Papoo Software 

& Media GmbH, Auguststr. 4, 53229 Bonn (im Folgenden „CCM19“). 

Wenn Sie unsere Website betreten, wird eine Verbindung zu den Servern von CCM19 

hergestellt, um Ihre Einwilligungen und sonstigen Erklärungen zur Cookie-Nutzung 

einzuholen. Anschließend speichert CCM19 ein Cookie in Ihrem Browser, um Ihnen die 

erteilten Einwilligungen bzw. deren Widerruf zuordnen zu können. Die so erfassten Daten 

werden gespeichert, bis Sie uns zur Löschung auffordern, den CCM19-Cookie selbst 
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löschen oder der Zweck für die Datenspeicherung entfällt. Zwingende gesetzliche 

Aufbewahrungspflichten bleiben unberührt. 

Der Einsatz von CCM19 erfolgt, um die gesetzlich vorgeschriebenen Einwilligungen für den 

Einsatz von Cookies einzuholen. Rechtsgrundlage hierfür ist Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. c DSGVO 

und § 25 Abs. 2 TTDSG. 

 

P  Einsatz von Hotjar 

Wir verwenden auf unserer Website den Dienst Hotjar, um die Bedürfnisse unserer 

Website-Besucher besser zu verstehen. Anbieter des Dienstes Hotjar ist die Firma Hotjar 

Limited (Level 2, St Julian’s Business Centre, 3, Elia Zammit Street, St Julian’s STJ 1000, 

Malta). Hotjar ist ein Technologiedienst, der uns hilft, das Nutzerverhalten besser zu 

verstehen (z. B. wie viel Zeit sie auf welchen Seiten verbringen, welche Links sie wählen, 

was Benutzer mögen und nicht mögen usw.) und uns so ermöglicht, unseren Service mit 

Benutzerfeedback aufzubauen und zu pflegen. Hotjar verwendet Cookies und andere 

Technologien, um Daten zum Verhalten unserer Benutzer und deren Geräten zu sammeln. 

Dazu gehören die IP-Adresse eines Geräts (verarbeitet während Ihrer Sitzung und in einer 

deidentifizierten Form gespeichert), die Bildschirmgröße des Geräts, den Gerätetyp 

(eindeutige Gerätekennungen), Browserinformationen, geografische Standorte (nur 

Land), und die bevorzugte Sprache, die zur Anzeige unserer Website verwendet wird. 

Hotjar speichert diese Informationen in einem pseudonymisierten Benutzerprofil in 

unserem Auftrag. Hotjar ist vertraglich verpflichtet, keine der in unserem Auftrag 

gesammelten Daten zu verkaufen. 

Sie können dieses Tool über die Cookie Einstellungen deaktivieren. Die Cookie 

Einstellungen befinden sich unten auf der Startseite. Die Lebensdauer der Cookies ist bis 

zu 365 Tage nach der letzten Interaktion (dies gilt nur für Cookies, die über diese Webseite 

gesetzt wurden). 

Die Nutzung dieses Dienstes erfolgt auf Grundlage Ihrer Einwilligung nach Art. 6 Abs. 1 lit. 

a DSGVO und § 25 Abs. 1 TTDSG. Die Einwilligung ist jederzeit widerrufbar. 

 

 

Q  Einsatz von WhatsApp 

Wir verwenden auf unserer Website den Instant-Messaging-Dienst WhatsApp. Anbieter 

des Dienstes ist das Unternehmen WhatsApp Inc. Aus den USA. Für den europäischen 

Raum ist WhatsApp Ireland Limited (4 Grand Canal Square, Grand Canal Harbour, Dublin 

2, Ireland) verantwortlich.  

WhatsApp ist ein Instant-Messaging-Dienst, welcher als Kurznachrichtendienst eine 

plattformübergreifende Kommunikation ermöglichen, in dem in Echtzeit Nachrichten 

ausgetauscht werden können. Wir nutzen diesen Dienst, um unseren Kunden eine weitere 

Kontaktmöglichkeit zu uns zu bieten und da WhatsApp einer der am weit verbreiteten 
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Messaging-Dienste ist. Zur Verwendung von WhatsApp müssen Nutzer dort ein Konto 

haben. WhatsApp verarbeitet sodann Stammdaten (Name, Vorname), Kontaktdaten (E-

Mail-Adresse, Telefonnummer) und die Daten, welche der Nutzer über den Chat 

versendet, sogenannte Inhaltsdaten (Texteingaben, Fotografien, Videos). Zudem werden 

von WhatsApp direkt Nutzungsdaten und Meta- bzw. Kommunikationsdaten verarbeitet. 

Mehr Informationen zur Datenverarbeitung durch WhatsApp erhalten Sie direkt beim 

Anbieter: https://www.whatsapp.com/privacy  

Ihre Daten werden gelöscht, sobald sie für den Zweck der Verarbeitung nicht mehr 

erforderlich sind und der Löschung keine Aufbewahrungsfristen entgegenstehen. Ein 

Erfordernis kann insbesondere dann bestehen, wenn die Daten noch benötigt werden, um 

vertragliche Leistungen zu erfüllen, Gewährleistungs- und ggf. Garantieansprüche prüfen 

und gewähren oder abwehren zu können. 

WhatsApp Business ist ein Dienst, der von einem Anbieter aus der USA erbracht wird. Eine 

Verarbeitung der personenbezogenen Daten findet damit auch in einem Drittland statt. 

Wir haben mit dem Anbieter WhatsApp Business einen Auftragsverarbeitungsvertrag 

geschlossen, der den Anforderungen von Art. 28 DSGVO entspricht. Ein angemessenes 

Datenschutzniveau gem. Art. 44 ff. DSGVO ist zum einen durch das EU-U.S. Data Privacy 

Framework, zum anderen aber auch durch den Abschluss der sog. EU-

Standarddatenschutzklauseln garantiert. 

 

Die Nutzung dieses Dienstes erfolgt auf Grundlage unseres berechtigten Interesses an der 

Bereitstellung einfacher Kontaktaufnahmemöglichkeiten durch den Kunden, Art. 6 Abs. 1 

lit. f  DSGVO. Wir weisen zudem darauf hin, dass wir und WhatsApp keine Daten nach 

dieser Ziffer R von Ihnen verarbeiten, so lange Sie nicht aktiv mit uns über WhatsApp in 

Kontakt treten. 

 

 

 


